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2 • Informations de sécurité
Dexcom ONE+ Déclarations relatives à la sécurité du système de
MCG
Informations importantes pour l’utilisateur
Lisez toutes les indications, tous les avertissements et toutes les précautions concernant votre Dexcom ONE+. Lisez toutes les
instructions relatives au produit du présent guide de l'utilisateur. Vous pouvez demandez une version imprimée du guide de
l’utilisateur Dexcom ONE+ en ligne sur dexcom.com/downloadsandguides.

Si vous ne lisez pas et ne suivez pas toutes les instructions concernant le Dexcom ONE+, vous risquez d'avoir des mesures du
capteur inexactes, de manquer des alertes ou de manquer un événement de taux de glucose gravement bas ou élevé. Se
familiariser avec Dexcom ONE+ peut prendre des jours, des semaines, voire des mois.

Dexcom ne recommande pas la mesure du glucose en continu pour les personnes qui ne peuvent pas ou ne veulent pas :

l utiliser le glucomètre pour tester leur taux de glycémie si leurs symptômes ne correspondent pas aux mesures du capteur

l rester en contact avec leur fournisseur de soins de santé au sujet de la gestion du diabète.

Indications d’utilisation

Le système de mesure du glucose en continu Dexcom ONE+ (Dexcom ONE+) est un système de surveillance du glucose
indiqué pour mesurer en continu le glucose dans le liquide interstitiel chez les personnes âgées de 2 ans et plus, y compris les
femmes enceintes. Dexcom ONE+ est conçu pour remplacer la mesure par prélèvement capillaire pour la prise de décisions
de traitement.

L'interprétation des résultats de Dexcom ONE+ devrait être basée sur les tendances du glucose et sur plusieurs mesures
séquentielles du capteur au fil du temps. Dexcom ONE+ aide également à détecter les épisodes d’hyperglycémie et
d’hypoglycémie, ce qui facilite les ajustements thérapeutiques en situation de crise et à long terme.

Dexcom ONE+ est indiqué pour une utilisation par les patients à domicile et dans des établissements de soins.

Contre-indications
Pas d’IRM/de TDM/de diathermie – incompatible avec RM : ne portez aucun composant du système de MCG
Dexcom ONE+ pendant l'imagerie par résonance magnétique (IRM) ou le traitement par chaleur électrique de
haute fréquence (diathermie). Cependant, vous pouvez avoir une tomographie en toute sécurité si vous gardez le
capteur hors de la zone scannée et couvrez le capteur avec un tablier en plomb pendant l'examen.

MR

Dexcom ONE+ n'a pas été testé dans ces situations. En cas d'utilisation lors d'une IRM, d'une diathermie ou dans la zone
scannée d'une tomodensitométrie, les champs magnétiques et la chaleur peuvent endommager les composants du système
Dexcom ONE+, ce qui peut entraîner des mesures inexactes du capteur ou empêcher les alertes. Sans les mesures ou les
alertes du capteur, vous pourriez passer à côté d’un événement de glucose bas ou élevé grave.

Avertissements
Avant de commencer, lisez toutes les déclarations de sécurité et les instructions dans ce guide.

N'ignorez pas les symptômes d’un taux de glucose bas ou élevé : utilisez votre glucomètre pour prendre des décisions
de traitement lorsque les mesures du capteur ne correspondent pas à vos symptômes d’un taux de glucose bas ou élevé. Si
nécessaire, consultez immédiatement un médecin.

Pas de chiffre, pas de flèche, pas de décision de traitement liée à la MCG : utilisez votre glucomètre pour prendre des
décisions de traitement lorsque le système de MCG Dexcom ONE+ n'affiche pas à la fois un nombre et une flèche de
tendance. Utilisez votre glucomètre également pendant les 30 minutes de préchauffage du capteur.

Ne pas utiliser si vous êtes en dialyse ou dans un état critique : les performances de Dexcom ONE+ n'ont pas été
évaluées chez ces populations et les mesures du capteur peuvent être inexactes.
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Navigation dans le récepteur

Naviguez en utilisant les quatre boutons situés en bas du récepteur.

l Appuyez sur la flèche vers le bas pour faire défiler l'écran vers le bas.
l Appuyez sur la flèche vers le haut pour faire défiler l'écran vers le haut.
l Pour faire défiler plus rapidement, maintenez enfoncée une touche flèche.
l Pour passer au champ suivant, utilisez le bouton Sélectionner.

Menu

Retour

10:30 50 %

Rapports

Événements

Paramètres

Information

Désactiver

Aide

Remplacer le capteur

Arréter la session de capteur

Faire d•®ler 
vers le bas

Faire 
d•®ler 

vers 
le haut

S•lectionnerRetour

Votre session de capteur

Pour en savoir plus à propos de l'utilisation de votre Dexcom ONE+, lisez la totalité du présent guide ou rendez-vous sur
dexcom.com, où vous trouverez des réponses aux questions les plus fréquemment posées, entre autres.

Insérer le capteur

1a

1b

1 Choisir la zone d’insertion du capteur en fonction de l'âge

(avec les conseils de votre professionnel de santé)

a. 7 ans et plus : utilisez le dos du bras ou l'abdomen.
b. 24 mois - 6 ans : utilisez le dos du bras, l'abdomen ou le haut des

fesses.

Attention, éviter les zones :
l Avec une peau flasque ou contenant trop peu de graisse pour éviter les
muscles et les os

l Qui peuvent être heurtées, poussées ou sur lesquelles vous pouvez
vous allongez pendant que vous dormez

l Situées dans une zone de 8 centimètres autour d'un site de perfusion
ou d'injection

l À proximité de la ceinture ou d'irritations, de cicatrices, de tatouages ou
d'une région à forte pilosité

Pour que le capteur reste fixé, consultez dexcom.com/faqs.

2a 2b
2 Nettoyer et sécher le site d'insertion

a. Lavez les mains à l'eau et au savon. Séchez.
b. Frottez le site avec une lingette imprégnée d’alcool pour éliminer

toutes les huiles.
c. Laissez sécher complètement pour que le capteur adhère.

http://www.dexcom.com/
http://www.dexcom.com/faqs
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3
3 Dévisser le capuchon
l Ne pas toucher l'intérieur de l'applicateur.
l Ne pas utiliser s'il est endommagé ou déjà ouvert.

4
4 Utiliser l'applicateur pour insérer le capteur

Détendez tous les muscles à proximité du site.

1 Appuyer et maintenir fermement contre la peau jusqu'à ce que le
dispositif de sécurité transparent soit enfoncé.

2 Appuyer sur le bouton lorsque la protection est enfoncée.
Astuce : une pression ferme de l'applicateur sur la peau
déverrouille le bouton.

5
5 Retirer l'applicateur
a. Conserver l'applicateur, car vous aurez besoin de son code

d'appairage.
b. Visser le bouchon sur l'applicateur.

6a 6b
6 Frotter et appuyer

Pour conserver le patch sur votre peau :

a. Frotter fermement 3 fois autour du patch.
b. Appuyez sur le haut du capteur pendant 10 secondes.

7a 7b

7c 7d 7e

7 Utiliser un patch de protection (si nécessaire)

Le sur-adhésif aide à garder le capteur sur votre peau. Vous trouverez le
patch de protection dans la boîte du capteur.

a. Décollez délicatement les deux films transparents, l'un après l'autre.
Ne touchez pas la zone blanche adhésive.

b. Utilisez la languette colorée pour placer le patch de protection autour
du capteur.

c. Frotter autour du patch.
d. Utilisez la languette pour décoller le film coloré.
e. Frotter autour du patch.

8 Poursuivre la configuration
l Retournez à l'application ou au récepteur pour terminer la
configuration.

Entretien des patchs adhésifs
l Plus vous gardez le patch au sec et à l'abri de la transpiration pendant les 12 premières heures, plus longtemps il reste
collé sur votre peau.

l Lorsqu'il est mouillé, séchez-le doucement dès que vous le pouvez.
l S'il se décolle de votre peau, coupez les parties décollées et posez un nouveau patch de protection ou utilisez du
sparadrap.
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Quick Glance (Android)
Si vous installez votre appli Dexcom ONE+ sur un téléphone Android, vous pouvez consulter la mesure du capteur, la flèche de
tendance et la courbe de tendance (affichage de 3 heures) et d'autres informations Dexcom ONE+ à partir du tiroir de
notification. Faites glisser vers le bas en partant du haut de l'écran pour voir Quick Glance.

Appuyez sur la notification pour ouvrir l'application.

72 mg/dL

Mnt987

40

250

400

70

Les couleurs fonctionnent de la même manière que dans l'appli : jaune pour élevé, rouge pour bas, gris pour dans la plage
cible.

D'autres icônes apparaissent près de la mesure du capteur pour vous donner plus d'informations en cas de besoin, telles que :

l Si le système ne fonctionne pas correctement. Appuyez sur Quick Glance (Aperçu rapide) pour ouvrir l'application et
obtenir plus d’informations.

l
1

S'il y a un conflit dans les paramètres du téléphone.

Quick Glance est activé par défaut. Désactivez-le dans les réglages de votre appareil d’affichage ou dans l'onglet Profil de
l'appli.

Pour savoir comment accepter les alertes depuis l'écran de verrouillage, consultez le chapitre Alertes.

Montre connectée (Apple)
Consultez vos informations relatives au glucose depuis votre montre connectée Apple.

Usage suggéré
L'utilisation de votre montre connectée avec votre système Dexcom ONE+ peut modifier la façon de recevoir vos alertes.
l Votre montre connectée communique avec votre téléphone, pas avec le capteur.

l Vous ne recevrez pas d'alertes ou de mesures de capteur sur votre montre à moins qu'elle ne soit connectée à votre
téléphone et que votre téléphone soit connecté à votre capteur.

Veillez à comprendre comment recevoir les notifications quand votre montre est connectée.

l Vous devez porter la montre pour voir les alertes et sentir leurs vibrations.
l Dans les réglages de votre appareil connecté, assurez-vous que les notifications sont envoyées à la fois à votre téléphone
et à votre montre.

l Ne désactivez pas et ne bloquez pas les notifications de l'appli.

L'activation de votre montre met à jour les données de votre Dexcom ONE+ à partir de votre téléphone. Il peut y avoir un léger
décalage avant que l'appli de votre montre affiche les informations actuelles.

Allez sur dexcom.com/compatibility pour vous assurer que votre montre fonctionne avec votre Dexcom ONE+.

http://www.dexcom.com/compatibility
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Configuration d'AppleWatch (iPhone)
Pour installer l'appli, utilisez l'appli de la montre sur votre iPhone.

Pour plus de détails sur l’installation des applications, consultez la notice de votre montre.

Ce qui est affiché Signification

Apple Watch

70

250

3h

10:09

123
mg/dL

Dexcom

Mesure du capteur et flèche

1. Mesure du capteur
2. Flèche de tendance

Courbe de tendance

3. Courbe de tendance
4. Mesure actuelle du capteur
5. Seuil d'alerte de glucose élevé
6. Seuil d'alerte de glucose bas
7. Affiche les 3 dernières heures
8. Heure

Appuyez sur le graphique pour modifier le nombre d'heures affichées : 1, 3 ou 6 heures.
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4 • Écrans de l'appareil d'affichage
Appli

Les informations contenues dans l'appli sont divisées en sections : glucose, historique, connexions et profil. Vous pouvez
accéder à chaque section en utilisant l'onglet situé en bas de l'écran.

Récepteur

Lorsque vous utilisez le récepteur, vous passez la plupart du temps sur l'écran d'accueil. Celui-ci affiche vos mesures du
capteur et les informations relatives à la tendance. C'est également là que vous trouverez leMenu qui vous amène à d'autres
fonctions, comme les rapports.

Informations relatives au glucose
Appli

L'onglet Glucose affiche la mesure actuelle de votre capteur et les informations de tendance.

l Appuyer sur ou sur Plus d’infos pour en savoir plus.

l Appuyez sur pour accéder à plus de fonctions.

143
mg/dL

1
2 3

1. Nombre : il s'agit de votre mesure du capteur la plus récente.

2. Flèche de tendance : indique le sens d'évolution du glucose sur la
base des dernières valeurs.

3. Signe plus (+) : appuyer sur le signe plus pour ajouter des
événements comme les doses d'insuline, les repas, les activités
physiques et les valeurs du glucomètre. Cela vous permet de les
suivre rapidement. Vous pouvez également accéder à la calibration
facultative ici.

Mnt121110

40
70

250

400

3 heures 6 12 24
4

5

6
7

8

9

4. 3 heures, 6, 12, 24 :modifiez le nombre d'heures affichées sur la
courbe de tendance.

5. Touche Plus  : les trois points représentent la touche Plus. La
touche plus vous offre un accès rapide au modification des niveaux
d'alerte.

6. Courbe de tendance : le plus gros point à droite correspond à la
mesure la plus récente du capteur. Les points plus petits indiquent les
lectures antérieures.

7. Plage cible (rectangle ombré à l'intérieur du graphique) : 70–
180 mg/dL est le consensus international pour la plage cible
recommandée.

8. Alerte de glucose élevé, ligne jaune : vous obtenez une alerte de
glucose élevé lorsque votre taux de glucose est supérieur ou égal à la
ligne jaune. Modifier le niveau dans Profil > Alertes > Élevé.

9. Alerte de glucose bas, ligne rouge : vous obtenez une alerte de
glucose bas lorsque votre taux de glucose est inférieur ou égal à la
ligne rouge. Modifier le niveau dans Profil > Alertes > Bas.

Envisagez d'utiliser le récepteur en option si vous êtes plus à l'aise avec un dispositif médical dédié. Dexcom ONE+ peut être
en concurrence avec d'autres applis sur le téléphone pour l'utilisation de la batterie et de la capacité de stockage et peut
nécessiter certains réglages du téléphone pour fonctionner. Le récepteur n'a pas ces limitations.
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Récepteur
L'écran d'accueil du récepteur affiche la mesure actuelle de votre capteur et la flèche de tendance. Dans le récepteur, allez sur
Menu > Aide pour obtenir plus d’infos.

40
70

400

250

Mnt

Menu3 heures

6 7 8

120
mg/dL

10:30 AM 50%

1 2

3

4

5

6

7

1. Nombre : il s'agit de votre mesure du capteur la plus récente.

2. Flèche de tendance : indique le sens d'évolution du glucose sur la
base des dernières valeurs.

3. Courbe de tendance : le plus gros point à droite correspond à la
mesure la plus récente du capteur. Les points plus petits indiquent les
lectures antérieures.

4. 3 heures  :modifiez le nombre d'heures affichées sur la courbe
de tendance à l'aide des touches fléchées.

5. Plage cible (rectangle ombré à l'intérieur du graphique) : 70–180 mg/dL est le consensus international pour la plage
cible recommandée.

6. Alerte de glucose élevé, ligne jaune : vous obtenez une alerte de glucose élevé lorsque votre taux de glucose est
supérieur ou égal à la ligne jaune. Modifier le niveau dansMenu > Paramètres > Alertes > Élevé.

7. Alerte de glucose bas, ligne rouge : vous obtenez une alerte de glucose bas lorsque votre taux de glucose est inférieur
ou égal à la ligne rouge. Modifier le niveau dansMenu > Paramètres > Alertes > Bas.

Mesure du capteur et flèche de tendance
Votre glucose actuel
Un nombre et une couleur vous indiquent où se situe actuellement votre taux de glucose.

Appli Récepteur Signification

55
mg/dL

55
mg/dL

Rouge : bas

250
mg/dL

250
mg/dL

Jaune : élevé

155
mg/dL

155
mg/dL

Blanc : entre vos niveaux d'alertes de glucose élevé et bas
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Problèmes des mesures du capteur
Parfois, vous n'obtenez pas de nombre. Si vous n'avez pas de nombre ou si vous n'avez pas de flèche, utilisez votre
glucomètre pour effectuer le traitement. Consultez le chapitre Décisions de traitement pour plus d'informations.

Appli Récepteur Signification

BAS BAS

La mesure du capteur est inférieure à 40 mg/dL.

ÉLEVÉ ÉLEVÉ
La mesure du capteur est supérieure à 400 mg/dL.

Aucune alerte

Brève erreur de capteur

Ne retirez pas le capteur. 

Erreur temporaire.

Patientez jusqu’à 3 heures.

Aide

Ne retirez pas le capteur.
Erreur temporaire.

Patientez jusqu’à 3 heures. 

Brève erreur de capteur

Les alertes système, telles que Brève erreur de capteur
illustrée ici, indiquent des problèmes liés au système. Ils ne
sont pas liés à votre taux de glucose.
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Comment évolue votre taux de glucose
Pour savoir où se dirige votre taux de glucose, regardez vos flèches de tendance. Les flèches de tendance vous aident à
prédire où sera votre glucose dans les 30 prochaines minutes. Utilisez-les pour être proactif dans la gestion de votre diabète.

Appli Récepteur Signification

Stable :
Variation inférieure à 30 mg/dL en 30 minutes

Augmentation ou diminution lente :
Variation de 30–60 mg/dL en 30 minutes

Augmentation ou diminution :
Variation de 60–90 mg/dL en 30 minutes

Augmentation ou diminution rapide :
Variation de plus de 90 mg/dL en 30 minutes

Pas de flèche : impossible de déterminer la tendance,
utilisez le glucomètre pour les décisions de traitement
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Navigation
Vous pouvez accéder aux autres fonctions à l’aide des outils de navigation.

Appli

Onglet Glucose : Clarity

Variation de +10 % par rapport à la période 
précédente de 14 jours

1 % Très basse

9 % Basse

80 % Dans la plage
9 % Élevée

1 % Très élevée

Temps dans la plage

%
GMI6,9
mg/dL
Glucose moyen147

Résumé du glucose sur 14 jours

Clarity

3 7 14 jours 30 90

Lorsque vous êtes dans l'onglet Glucose, faire défiler vers le
bas pour voir vos rapports de résumé du glucose Clarity. Les
rapports de 3, 7, 14, 30 et 90 jours montrent comment votre
taux de glucose évolue au fil du temps à l'aide des
informations enregistrées dans l'application.

9:41

143
mg/dL

Lorsque vous faites défiler, vous voyez une petite version de la
mesure actuelle de votre capteur et de la flèche de tendance
en haut de l'écran.

Onglets historique, connexions, et profil

ProfilHistoriqueGlucose Connexions

Utilisez les onglets en bas de l'écran pour accéder à d'autres
fonctionnalités.

Ce qui est affiché Signification

Historique

Aujourd’hui

Hier

3:45, 143 mg/dL

u5,0Insuline à action rapide

2:45, - - - mg/dL

Glycémie mg/dL122

1:45, 151 mg/dL

Glycémie mg/dL144

Historique : rendez-vous dans cette section pour voir le journal des événements et
suivre les valeurs du glucomètre, les repas, l'insuline (action longue et rapide) et
l'activité physique. Vous pouvez également ajouter des remarques. Si vous choisissez
de calibrer, faites-le ici.



../10-Next Sensor Session/Next Sensor Session.htm
../10-Next Sensor Session/Next Sensor Session.htm
http://www.dexcom.com/








5 • Décisions de traitement | Guide de l'utilisateur Dexcom ONE+
31

5 • Décisions de traitement
Avec Dexcom ONE+, vous pouvez traiter sans utiliser votre glucomètre. Prenez votre temps ! Il est recommandé de continuer à
utiliser votre glucomètre pour prendre des décisions de traitement jusqu'à ce que vous maîtrisiez le fonctionnement de
Dexcom ONE+. Vous devrez parfois utiliser votre glucomètre à la place de Dexcom ONE+. D’autres fois, il est préférable de ne
pas effectuer de traitement, juste de surveiller et de patienter.

Collaborez avec votre fournisseur de soins pour trouver ce qui vous convient le mieux lors des prises de décision de traitement.
Suivez toujours les instructions de votre professionnel de santé pour votre traitement.

Quand utiliser votre glucomètre au lieu du Dexcom ONE+
Vous pouvez utiliser le système Dexcom ONE+ pour des décisions de traitement. Cependant, il existe deux situations où vous
devriez plutôt utiliser le glucomètre :

l Il n'y a pas de mesure du capteur (valeur) et/ou de flèche.
l Vos symptômes ne correspondent pas aux mesures du capteur.

Pas de nombre et/ou pas de flèche

Voici à quoi cela ressemble lorsque votre Dexcom ONE+ n'affiche pas de mesure du capteur ou de flèche.

Appli Récepteur Signification

BAS

ÉLEVÉ

BAS

ÉLEVÉ

Aucune mesure du capteur : utilisez votre glucomètre
pour effectuer le traitement.

155
mg/dL

155
mg/dL

Pas de flèche : utilisez votre glucomètre pour effectuer le
traitement.

Aucune alerte

Perte de signal
Gardez toujours le téléphone à 

moins de 6 mètres du capteur.

Attendez jusqu’à 30 minutes.

Aide

Toujours garder le récepteur 
à moins de 6 mètre du capteur.

Attendez jusqu’à 30 minutes. 

Perte de signal

Alerte système : lorsque vous avez une alerte système
(telle que la perte de signal, illustrée ici), vous ne recevrez
pas de mesure du capteur ni de flèche. Utilisez votre
glucomètre pour effectuer le traitement.
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Symptômes ne correspondant pas aux mesures du capteur

Lorsque la mesure du capteur ne correspond pas à ce que vous ressentez, utilisez le glucomètre
pour prendre des décisions de traitement, même si vous avez un chiffre et une flèche.

Par exemple, vous ne vous sentez pas bien, mais les mesures du capteur indiquent que vous êtes
dans la plage. Lavez-vous soigneusement les mains et utilisez votre glucomètre. Si la valeur donnée
par le glucomètre correspond à vos symptômes, utilisez la valeur donnée par le glucomètre pour
décider du traitement.

Quand surveiller et patienter
Ne cumulez pas l’insuline en prenant des doses de manière trop rapprochée. Discutez avec votre
fournisseur de soins de santé de l'intervalle de temps entre les doses afin de ne pas faire chuter
accidentellement votre taux de glucose à un niveau trop bas.

Ceci est différent de la prise de doses d'insuline pour couvrir ce que vous venez de manger.

Utilisation des flèches de tendance
DexcomONE + et le dosage
Discutez avec votre professionnel de santé de l'utilisation des flèches de tendance pour déterminer la dose d'insuline à
prendre.

Appli Récepteur Signification

Tendance à la hausse : envisagez de prendre un peu plus
d'insuline que d'habitude lorsque votre glucose est en
hausse.

Tendance à la baisse : envisagez de prendre un peu moins
d'insuline que d'habitude lorsque votre glucose chute.
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Traitement avec le conseil d'un professionnel
Confirmez ce qui suit auprès de votre fournisseur de soins :

l Utilisation de Dexcom ONE+ pour gérer votre glucose

l Réglage des niveaux d’alerte

l Comparaison des valeurs du glucomètre avec des mesures du capteur

l Meilleures pratiques de prélèvement capillaire

Pratique de la prise de décision du traitement
Utiliser les exemples suivants de situations où Dexcom ONE+ pourrait être utilisé pendant le traitement.

Ces situations ne sont que des exemples (et non des conseils médicaux). Vous devriez discuter de votre traitement et de ces
exemples avec votre fournisseur de soins de santé et passer en revue :

l Comment utiliser votre Dexcom ONE+

l Quand surveiller et patienter plutôt que traiter.

l Quand utiliser votre glucomètre (continuez à utiliser votre glucomètre tant que vous n'êtes pas à l'aise avec Dexcom ONE+)

Situation : tôt le matin
L’alerte de glucose bas vous réveille. Vous voyez :

Appli 70
mg/dL

Récepteur
mg/dL

70

Observez :
l Chiffre et flèche : vous voyez les deux.

l Chiffre : votre niveau de glucose est de 70 mg/dL, ce qui est bas.
l Flèche : le glucose chute lentement 30–60 mg/dL en 30 minutes.

Vous devez :
l Utilisez votre Dexcom ONE+ pour traiter comme vous le feriez normalement.

Situation : petit-déjeuner
Quatre-vingt-dix minutes plus tard, vous vous asseyez pour prendre votre petit-déjeuner. Vous voyez :

Appli 132
mg/dL

Récepteur
mg/dL

132

Observez :
l Chiffre et flèche : vous voyez les deux.
l Flèche vers le haut : le glucose monte jusqu'à 60–90 mg/dL en 30 minutes.

Vous devez :
l Utiliser votre Dexcom ONE+ pour le traitement. Prendre votre dose normale et, comme la flèche est dirigée vers le haut,
considérer prendre un petit peu plus.
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Situation : après le petit-déjeuner
Trente minutes après le dosage couvrant le petit-déjeuner, vous obtenez une alerte de taux de glucose élevé. Vous voyez :

Appli 221
mg/dL

Récepteur
mg/dL

221

Observez :
l Insuline : vous avez pris de l’insuline il y a une demi-heure. Celle-ci a besoin de temps pour agir.

Vous devez :
l Ne rien faire. Surveiller et patienter pour éviter toute accumulation d’insuline.

L'insuline que vous avez prise il y a 30 minutes commence probablement à faire effet. Surveillez votre niveau de glucose
pendant l'heure ou les deux heures qui suivent, sauf si votre professionnel de santé vous donne des instructions
contraires. L'insuline que vous avez déjà prise devrait diminuer votre niveau de glucose pendant cette période.

Situation : une heure plus tard
Vous avez surveillé et patienté. Vous voyez :

Appli 117
mg/dL

Récepteur
mg/dL

117

Observez :
l Insuline : l’insuline que vous avez prise avec le petit-déjeuner vous a ramené dans la plage.

Vous devez :
l Ne rien faire. Aucun traitement n’est nécessaire.

Situation : milieu de matinée
Vous vous apprêtez à prendre un en-cas en milieu de matinée. Vous voyez :

Appli

Aucune alerte

Perte de signal
Gardez toujours le téléphone à 

moins de 6 mètres du capteur.

Attendez jusqu’à 30 minutes.

Aide

Récepteur Toujours garder le récepteur 
à moins de 6 mètre du capteur.

Attendez jusqu’à 30 minutes. 

Perte de signal

Observez :
l Chiffre et flèche : vous ne voyez ni l'un ni l'autre.
l Message d’erreur : vous ne recevez pas de mesures du capteur.

Vous devez :
l Utilisez votre glucomètre pour prendre des décisions de traitement.
l Gardez votre appareil d'affichage plus près de votre capteur.
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Situation : déjeuner
Trois heures plus tard, vous vous apprêtez à doser pour le déjeuner. Vous voyez :

Appli 108
mg/dL

Récepteur
mg/dL

108

Observez :
l Chiffre et flèche : vous voyez les deux.
l Flèche vers le bas : votre taux de glucose chute entre 60–90 mg/dL en 30 minutes.

Vous devez :
l Utiliser votre Dexcom ONE+ pour le traitement. Comme la flèche vers le bas indique que votre taux de glucose baisse,
envisagez de prendre un peu moins d'insuline que d'habitude.

Situation : milieu d’après-midi
Il s’est écoulé 3 heures depuis le déjeuner. Vous voyez :

Appli 252
mg/dL

Récepteur
mg/dL

252

Observez :
l Chiffre et flèche : vous n’avez pas de flèche.

Vous devez :
l Utilisez votre glucomètre pour prendre des décisions de traitement.

Situation : début de soirée
Juste avant le dîner, vous tremblez et êtes en sueur. Vous voyez :

Appli 123
mg/dL

Récepteur
mg/dL

123

Observez :
l Symptômes et mesure du capteur : vos symptômes ne correspondent pas aux mesures du capteur.

Vous devez :
l Vous laver soigneusement les mains et effectuer un prélèvement capillaire. Si la valeur indiquée par le glucomètre
correspond à vos symptômes, utilisez-la pour décider du traitement.
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6 • Alertes
Dexcom ONE+ vous offre la possibilité d'activer des alertes à l'installation de votre système. Vous suivez simplement les
invites sur votre écran. Vous pouvez également activer ou modifier les alertes après la configuration.

L'activation des alertes peut vous aider à rester dans votre plage cible. Elles constituent un outil important pour la prise de
décisions de traitement avec Dexcom ONE+. Consultez votre fournisseur de soins de santé pour définir les réglages d'alerte de
glucose bas et élevé qui vous conviennent le mieux.

Lorsque vous activez les alertes, vous les entendrez ou les sentirez vibrer quand votre glucose est trop élevé, trop bas ou si vos
valeurs sont temporairement indisponibles.

Les alertes facultatives de Dexcom ONE+ n'outrepasseront pas les paramètres de votre appareil d'affichage. Vous
n’entendrez pas vos alertes si votre appareil d'affichage (téléphone ou récepteur Dexcom ONE+) est en mode silencieux ou
vibreur.

Alertes de glucose bas et élevé
Appli Récepteur Signification

Glucose bas

70
mg/dL

Alerte de glucose bas

70
mg/dL

Alerte de glucose bas (bas) : vous avertit lorsque la
mesure du capteur est égale ou inférieure au niveau que
vous avez défini. C'est la ligne rouge sur la courbe de
tendance.

Vous pouvez personnaliser cette alerte. Aller sur :

l Appli : Profil > Alertes > Bas.
l Récepteur :Menu > Paramètres > Alertes > Bas.

Glucose élevé

256
mg/dL

Alerte de glucose élevé

mg/dL

256

Alerte de glucose élevé (élevé) : vous avertit lorsque la
mesure du capteur est inférieure ou égale au niveau
paramétré. C'est la ligne jaune sur la courbe de tendance.

Vous pouvez personnaliser cette alerte. Aller sur :

l Appli : Profil > Alertes > Élevé.
l Récepteur :Menu > Paramètres > Alertes > Élevé.
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Alertes système
Les alertes système vous permettent de savoir si le système ne fonctionne pas comme prévu. Lorsque cela est possible,
l'alerte vous permet de savoir comment y remédier. Trois de ces alertes sont présentées ci-dessous.

Appli Récepteur Signification

Aucune alerte

Perte de signal
Gardez toujours le téléphone à 

moins de 6 mètres du capteur.

Attendez jusqu’à 30 minutes.

Aide

Toujours garder le récepteur 
à moins de 6 mètre du capteur.

Attendez jusqu’à 30 minutes. 

Perte de signal

Alerte Perte de signal

Vous avertit lorsque l’appareil d'affichage cesse
temporairement de recevoir des mesures du capteur en
raison d’un problème de connexion.

Aucune alerte

Brève erreur de capteur

Ne retirez pas le capteur. 

Erreur temporaire.

Patientez jusqu’à 3 heures.

Aide

Ne retirez pas le capteur.
Erreur temporaire.

Patientez jusqu’à 3 heures. 

Brève erreur de capteur

Alerte Brève erreur de capteur

Vous avertit lorsque le capteur ne peut pas lire votre glucose
à cet instant.

Aucune alerte

Retirer le capteur 

maintenant
Pour retirer le capteur, 

décollez l’adhésif en 

partant du bord.

Capteur en panne

Capteur en panne

Retirer le capteur maintenant.

Aucune valeur ou alerte jusqu’à 
ce que vous démarriez un 

nouveau capteur.

Alertes techniques

Vous alerte lorsque vous ne recevez pas les mesures du
capteur. Elles comprennent capteur en panne, changez
immédiatement le capteur, ainsi que des alertes similaires.

Pour obtenir une liste des alertes système et techniques, consultez le glossaire dans le chapitre Informations relatives à la
sécurité.

Répondre aux alertes de l'application
Lorsque vous recevez une alerte, votre première priorité est de la résoudre : prenez une décision de traitement ou réglez un
problème du système.

Ensuite, acceptez l'alerte sur votre appareil d'affichage en appuyant sur OK sur l'alerte. Tant que vous n'avez pas accepté
l'alerte, elle se manifeste à nouveau toutes les 5 minutes.

Vous pouvez également accuser réception d'une alerte depuis votre écran de verrouillage en suivant ces instructions :

iPhone
Il existe deux façons d'accuser réception des alertes à partir de votre écran de verrouillage :

223    Glucose élevé

DEXCOM ONE+ mnt Depuis l'écran de verrouillage, appuyez longuement sur la notification
jusqu'à ce que OK apparaisse. Appuyez sur OK pour accepter l'alerte.

Ou

Glucose élevé

251
mg/dL

OK

Appuyez sur la notification d'écran de verrouillage pour ouvrir
l'application. Depuis l'appli, appuyez sur OK sur l'alerte pour
l'accepter.
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Android
Il existe trois façons d'accepter des alertes à partir de votre écran de verrouillage.

70     Glucose bas

DEXCOM ONE+  • 20 min

Tout d'abord, si la notification comporte un bouton OK, appuyez sur OK
pour accuser réception de l'alerte.
ou

Deuxièmement, si la notification n'a pas de bouton OK, déroulez la
notification et appuyez sur OK pour accuser réception de l'alerte.
ou
Troisièmement, appuyez sur la notification (pas sur le bouton OK) pour
ouvrir l'application. Appuyez ensuite sur OK pour accuser réception de
l'alerte.

Montre connectée

Si vous avez une montre connectée, elle peut afficher les alertes. Sur
l'écran de verrouillage de votre montre connectée, appuyez sur OK pour
accepter l'alerte. L'alerte sera ainsi acceptée dans votre appli.

Ignorer

OK

59     Glucose bas

DEXCOM

Conseils
l Les vibrations d'alerte de votre appli sont les mêmes que les notifications que vous obtenez des autres applis sur votre
téléphone. Le seul moyen de savoir qu'il s'agit de Dexcom ONE+ est de regarder le téléphone.

l Dans l'appli, vous recevez des notifications sur votre écran de verrouillage. Si vous ne recevez pas de données, ouvrez
l'appli.

l Gardez vos alertes activées. Elles ont un rôle important dans la prise de décisions de traitement. Avant de modifier les
alertes, discutez avec votre fournisseur de soins des meilleurs réglages d'alerte pour vous.

Activer les alertes ou modifier les paramètres
Activer les alertes ou modifier les paramètres en utilisant l'onglet Profil.

Appli

1. Allez dans Profil > Alertes.

2. Appuyez sur l'alerte que vous souhaitez définir.

3. Suivez les invites sur l'écran.

AlertesProfil

Basse Désactivé

Perte de signal Désactivé

Brève erreur de capteur Désactivé

Élevée Désactivé

Alertes techniques Activer

Dexcom ONE+ n’outrepassera pas les paramètres 
de votre téléphone.

Vous n’entendrez ni ne ressentirez aucune alerte si 
votre téléphone est réglé sur silencieux.
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Récepteur

1. Accédez àMenu > Paramètres > Alertes.

2. Sélectionnez l'alerte que vous souhaitez définir.

3. Suivez les invites sur l'écran.

Alertes

Désactiver

Basse

Désactiver

Élevée

Désactiver

Perte de signal

Désactiver

Brève erreur de capteur

Réglages d'alerte
Les alertes de glucose bas et élevé ont chacune un niveau par défaut et une plage. Leurs réglages doivent être à au moins 20
mg/dL l'un de l'autre.

l Alerte de taux de glucose bas

Par défaut : 70 mg/dL

Plage : 60–150 mg/dL

l Alerte de glucose élevé

Par défaut : 250 mg/dL

Plage : 100–400 mg/dL

Personnalisation des sons émis par les alertes
Appli

Appuyez sur Sonnerie dans le menu des alertes pour choisir un son différent pour cette alerte.

Alerte de glucose bas

Niveau 70 mg/dL

Sonnerie Bas (par défaut)

Basse

Alertes

Vous avertit lorsque la valeur de votre capteur est 
égale ou inférieure au niveau défini. C’est la ligne 
rouge sur le graphique du glucose.  

Les alertes du Dexcom ONE+ n’outrepasseront pas 
les paramètres de votre téléphone. 

Vous n’entendrez ni ne ressentirez aucune alerte 
si votre téléphone est réglé sur silencieux. 
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Récepteur

Pour choisir des sons d'alerte différents sur votre récepteur :

1. Aller àMenu > Paramètres > Signaux sonores d'alerte.

2. Sélectionnez le style du son, par exemple Sonneries douces.

3. Si vous sélectionnez Vibreur seul, vous n'entendrez pas d'alertes de glucose élevé ou bas.

Signaux sonores d’alerte

Vibreur seul

Sons douxSons doux

Sons normaux

Mélodies

Choisissez le mode de notification 
de vos alertes. Toutes les alertes 
vous notifieront ainsi.

Utiliser les alertes pour atteindre des objectifs
Consultez votre fournisseur de soins de santé pour personnaliser vos alertes et vous aider à atteindre vos objectifs. Par
exemple, vous vous inquiétez du cumul d’insuline – du fait de prendre des doses de manière trop rapprochée ?

Pour utiliser Dexcom ONE+ comme outil pour éviter l'accumulation d’insuline, votre fournisseur de soins de santé peut vous
conseiller d’activer la fonction Rappel dans le réglage d’alerte de glucose élevé. De cette façon, vous pouvez choisir combien
de temps vous voulez attendre avant d'obtenir une autre alerte de glucose élevé, après avoir confirmé la première alerte.
L'alerte se répétera à l'intervalle que vous choisissez jusqu'à ce que les valeurs de Dexcom ONE se situent de nouveau dans
votre plage cible. Ceci vous rappelle de vérifier vos lectures plus tard pour vous assurer que les valeurs de glucose ont baissé.

Les écrans ci-dessous montrent les alertes de rappel définies sur 2 heures. Si vos valeurs de Dexcom ONE restent élevées
pendant 2 heures après votre première alerte de glucose élevé, vous recevrez une autre alerte. Cela vous informe que vous
pouvez vouloir prendre plus d’insuline. Si les 2 heures se sont écoulées et que vous êtes dans votre plage cible, l’alerte de
glucose élevé ne sera pas répétée.

Appli Récepteur

Annuler Enregistrer

Rappel

Après avoir reçu votre première alerte, celle-ci se 

répète si la valeur de votre capteur reste élevée pendant

cette période. Sélectionnez un intervalle de temps avant 

répétition compris entre 15 minutes et 4 heures.

2 heures 00 min

05
10

15

Rappel

2 : 00
MM

Retour Suivant

Après avoir accepté la première 
alerte, celle-ci se répète si la 
mesure du capteur reste élevée 
pendant cette période.

Si les lectures du capteur ont tendance à être élevées après les repas, votre fournisseur de soins de santé peut vous conseiller
de retarder votre première alerte de glucose élevé pour donner à votre insuline la possibilité d'agir. Vous pouvez définir
Retarder la 1re alerte et sélectionner la durée du délai dans le réglage Alerte de glucose élevé.

Lors de l’utilisation simultanée de l’application et du récepteur, modifiez les réglages d’alerte et accusez réception des alertes
sur chaque appareil. Les réglages ne se synchronisent pas automatiquement.
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Modifier toutes les alertes
Gardez vos alertes activées. Elles ont un rôle important dans la prise de décisions de traitement. Avant de modifier les alertes,
discutez avec votre fournisseur de soins des meilleurs réglages d'alerte pour vous.

Lors de l’utilisation simultanée de l’application et du récepteur, modifiez les réglages d’alerte et accusez réception des alertes
sur chaque appareil. Les réglages ne se synchronisent pas automatiquement.

Appli

Alerte de glucose bas

Niveau 70 mg/dL

Son/vibration Son

Rappel Désactiver

Basse

Alertes

Vous avertit lorsque la valeur de votre capteur est 
égale ou inférieure au niveau défini. C’est la ligne 
rouge sur le graphique du glucose.

Choisissez comment alerte vous informe : son, 
vibration ou réglages correspondants du téléphone. 

Activez pour obtenir une alerte répétée si la mesure 
de votre capteur reste basse pendant un certain temps. 
Vous choisissez pour combien de temps.

Récepteur

Basse

Vous avertit lorsque la mesure 
du capteur descend en dessous 
du niveau défini. 

Activer

Alerte

70 mg/dL

Niveau

Désactiver

Rappel
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